PAI HOC QUOC GIAHANQI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Djc Ifp - Ty do - Hanh phic

S6: 3041/QP-PHQGHN Ha Ngi, ngay J0 thang 6  nim 2026

QUYET PINH
V& vige ban hanh chwong trinh va phé duyét t§ chirc dio tao

GIAM DOC PAI HQC QUOC GIA HA NQI
Cain cir Lugt Gido dye dai hoc s6 125/2025/QH15 ngay 10 thdng 12 ndm 2025;
Cén cik Nghi dinh sé 201/2025/Nb-CP ngay 11 thdng 7 ndm 2025 cia Chinh
phit quy dinh chirc ndng, nhiém vu va quyén han ciia dai hoc quoc gia;

Can cik Théng tw s6 17/2021/TT- BGDDT ngay 22 thdng 06 ndm 2021 cua Bo
truong B Gido duc va Dao tao quy dinh vé chudn chuo’ng trinh dao tao, xdy dung,
thdm dinh va ban hanh chirong trinh dao tao cdc trinh dj cia gido dyc dai hoc;

Cdn cir Théng tw s6 02/2022/TT-BGDDT ngay 18 thdng 01 nam 2022 dwoc sia
doi, b6 sung theo Théng tu s6 12/2024/TT-BGDPT ngay 10 thing 10 ndm 2024 cia
Bé trucmg B Gido duc va Pao tao quy dinh diéu kién, trinh tu, thil tuc mo nganh dao
tao, dinh chi hoat dong ctia nganh dao tao trinh dj dai hoc, thac si, tién si:

Cdn cir Théng tu s6 09/2022/TT-BGDDT ngay 06 thdng 06 ndm 2022 cia Bj
truong Bé Gido duc va Pao tao quy dinh Danh muc thong ké nganh dao tao ciia gido
duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh 56 3636/QD-DHOGHN ngay 21 thang 10 nam 2022 cua
Gidm doc Pai hoc Quéc gia Ha N§i vé viéc ban hanh Quy ché dao tao thac s tai Dai
hoc Quéc gia Ha Ngi;

Can cir Cong van 56 1461/DHOGHN-DT&CTSV ngay 20 thang 04 nam 2026
ciia Dai hoc Quéc gia Ha Ngi vé viéc sap xép chuong trinh dao tao;

Theo de nghi cua Hiéu truong T ruong Khoa hoc lién nganh va Nghé thudt tai
Cong van s6 7 71/KHLNNT DT&CTSV ngay 12 thang 5 ndm 2026 Vé viéc gidi trinh
viéc hoan thién hé so mé chuong trinh dao to thac st Qudn tri thuong hiéu;

Theo dé nghj ciia Trudng Ban Dao tao va Cong tdc sinh vién.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy chuong trinh dao tao Quan tri
thuong hiéu, thudc nganh Marketing trinh 9 thac si, ma sb: 8340115.

Piéu 2. Giao cho Truong Khoa hoc lién nganh va Nghé thut td chirc dao
tao theo dling c4c quy dinh hién hanh c6 lién quan cua B§ Giao duc va Pao tao va
Pai hoc Quéc gia Ha Noi.

Pitu 3. Quyét dinh c6 hidu lyc ké tir ngdy ky va ép dung tir khéa tuyén sinh
nim 2026 ctia Trudng Khoa hoc lién nganh va Nghé thuét, Pai hoe Quéc gia Ha Noi.
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Didu 4. Chénh Van phong, Truéng Ban Dao tgo- va Céng,téc sinh vién, tht

trudng cée don vj ¢6 lién quan thude Pai hoe Quéc gia Ha Noi; Hie;u truéng Trudng
Khoa hoc lién nganh va Ngh¢ thudt chju trdch nhi¢m thi hanh Quyét dinh né%/

Noi nhén

- Nhu Didu 4;

-B§ Gléo duc va Pao tao (de blc);
- Gidm d6c PHQGHN (dé b/c);
-Luu: VT, BPT&CTSV, YS.




ANOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dic lip - Ty do - Hanh phiic

RINH PAO TAO TRINH PQ THAC Sf
PINH HUONG: UNG DUNG

CHUONG TRINH : QUAN TR] THUONG HIEU
NGANH : MARKETING
MA SO. | : 8340115

el
“ sapert?

(Ban hanh theo Quyét dinh 50 304? /QD-DHQGHN ngay 30 thdng 6 ndm 2026
ciia Gidm d@éc Pai hoc Quoc gia Ha N§i)

1. Thong tin chung

Tén chwong trinh

- Tiéng Viét: Quén trj thuong hiéu

- Tiéng Anh: Brand Management
Tén nganh

- Tiéng Viét: Marketing

- Tiéng Anh: Marketing -~
M3 nganh: 8340115 Y
Ngon ngir dao tao: Tiéng Viét §

P

Thoi gian dao tao chuén: | 02 nim
Tén vin bang tot nghiép

/" r-' alll

- Tiéng Viét: Thac si nganh Marketing
- Tiéng Anh: The Degree of Master in Marketing
Trudng Khoa hoc lién nganh va Nghé thuat, Pai hoc

Don vi td chirc dio tao:

Quéc gia Ha N¢i (PHQGHN)

2. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao

2.1. Muc tiéu chung

Chuong trinh Thac sT Quén trj thwong hi€u dugc thiét ké theo dinh hudng \ing
dung, nham dio tao nguén nhén lyc chét lugng cao, trd thanh cac chuyén gia va nha |
1anh dao chién lugc thwong hiéu c6 kién thiic chuyén sau, lién nganh vé quan tri |
thuong hiéu; c6 nang luyc tu duy hé théng va chién lvgc, k¥ ning chuyén mon thanh
thao va kha niing mg dung cong nghé sb, tri tué nhan tao trong gidi quyét cic vén dé !
thyc tién lién quan dén quan trj thuong hiéu; cé dao dic nghé nghiép, trach nhiém
x3 hoi va tim nhin toan cAu, |
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2.2. Myc tiéu cy thé

Chuong trinh cung cdp cho x& hoi ngudn nhéan lyc chat lrgng cao vé quan trj
thuong hiéu & trinh d¢ thac si co:

POI1. Kién thirc chuyén séu, lién nganh vé quan trj thuong hi¢u, marketing
chién luge, truyén théng tich hop va céc linh vyc kinh {€, vin héa, céng nghé lién
quan dé phan tich, hoach djnh va thyec thi chién lugc thuong hiéu trong bdi canh kinh
doanh toan cu va chuyén dbi sé.

PO2. Tu duy chién lugc, hé théng va phan bién dé phan tich, d4nh gi4 cc vén
dé phirc tap va d& xuét giai phap quén trj thiong hiéu sing tao, hiéu qua trong thyc tién.

PO3. K§ ning chuyén mon thanh thao trong xay dung, phat trién va tu vén chién
Iugc thuong hiéu bén vimg; c6 ning lyc khéi nghiép dya trén gia trj thuong hiéu.

PO4. Ning lyc {mg dung cdng nghé s6 va tri tu¢ nhén tao trong trong gidi
quyét cac van d& thyc tién vé quan tri thuong hi¢u.

POS. Ning luc lanh dao, quan 1y va thich nghi véi thay dbi; sin sang chiu
trach nhiém ca nhan va tap thé trong hoat dong quan tri thuong hiéu.

PO6. Pao dirc nghé nghiép va trach nhiém xa hdi, déng gbp vao sy phat trién
bén viing cta td chirc va cong ddng.

3. Chuén diura

3.1. Chuéin ddu ra vé kién thirc

PLOLI. Van dung dugc phuong phap ludn khoa hoc li€én nganh dé phan tich va
1y giai céc vin dé phirc tap trong quan trj thuong hiéu.

PLO2. Vién dung dugc kién thtc lién nganh kinh té - quan tri, vin héa - xa
hoj, chinh trj - php luat, tw nhién - cong nghé dé hoach dinh va trién khai chién lugc
thuong hiéu bén vimg trong bbi canh kinh doanh duong dai.

PLO3. Panh gia va ung dung dugc cac 1y thuyét, mé hinh va xu huéng quan
tri thuong hiéu hién dai trong béi canh chuyén ddi sb va kinh té sang tao.

PLO4. Vin dung dugc cic nguyén ly vé tri tué nhan tao (AI), khai thac va
quén ly dit liéu trong phan tich thj trudng, du béo xu huéng va c4 nhan hoéa chién
luge thuong hiéu, nhén dién dugc cac vén dé dao dirc lién quan dén ung dung Al
trong quan trj thuong hi¢u.

3.2. Chuéin déu ra vé kj néiing

PLOS. Phén tich, danh gia dugc cac vén dé phurc tap vé quan trj thuong hiu
bing tr duy chién lugc va tiép can lién nganh; dé xuét dugc giai phap séng tao, kha
thi cho c4c véan d& vé thuong hiéu.
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PLOG. Vin dyng thanh thao cdc m6 hinh, phuong phép, cong cy phén tich, k¥

ning chuyén mén séu vao quan 1y, didu phdi cic dy 4n thuong hiéu c6 quy mé phirc
tap va kiém soét nii ro cia thwong higu

PLO7. Sir dung thanh thao chc cong cy, nén tang cong nghé sb vi Al dé xay
dung, trién khai, d4nh gi4 va t6i uu héa chién luge thuong hidu.

PLO8. Lanh dao va quan ly dugc nhém/doi dy an; ra quyét dinh chién lugc,
quén 1y nguén lyc va dinh huéng phat trién thuong hiéu bén vimg trong td chirc.

PLOY. Thiét ké va thyc hién dugc nghién ciru dgc 1ap vé quan trj thuong hiéu
st dung phuong phép dinh tinh va dinh lugng; trinh bay va bao vé dugc két qua
nghién ciru.

PLO10. Sir dung ngoai ngit dat trinh 9 t5i thiéu Béc 4 theo Khung ning lyc
ngoai ngit 6 bic ding cho Viét Nam, va cé thé doc hiéu tai liéu chuyén nganh va
giao tiép trong méi trudng qubc té.

3.3. Chuén diu ra vé mirc 3p tu chii va trdch nhiém

PLO11. Ty dinh hudéng va doc lap trong nghién ctru, phan tich chuyén mén;
chi dong danh gid va cai tién thyc tién nghé nghiép dé thich vmg kip thdi véi thay
ddi; chiu trach nhiém c4 nhén va tap thé di véi cac quyét dinh trong linh vuc quén
tri thuong hi€u.

PLO12. Thyuc hanh dao dic nghé nghiép, ton trong ban quyén va s@ hiru tri
tu; can bang giita muyc tiéu thuong hiéu v trdch nhiém xa hoi huéng dén phat trién
bén vimg.

3.4. Vi tri viéc lam ma nguwdi hoc cé thé dam nhiém sau khi 10t nghigp

[ TR %

Sau khi t6t nghiép chuong trinh dao tao thac si quéan trj thuong higu, ngudi
hoc c6 thé dam nhan céc vj tri viéc 1am & cac khdi nha nudc, doanh nghiép tur nhén,
c4c td chiic nudc ngoai, cic td chirc phi chinh phu, céc vién nghién cir; trudng dai
hoc, c4c co quan va doanh nghiép hoat dong trong Iinh virc thuong higu hodc ¢6 lién
quan nhu tiép thj va truyén thong, cu thé nhr sau:

o  Nhém quan Iy cdp trung va cdp cao:

o Quan ly thuong hiéu (Brand Manager)

o Gi4m dbc Marketing (Marketing Director)

o Giam dc sang tao (Creative Director)

o Giam ddc quan hé cong chang (PR Director)

o Lanh dao doanh nghiép
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o  Nhém chuyén gia va tw van:

o Chuyén vién phat trién thuong hi¢u cao cép (Senior Brand Development
Specialist)

o Chuyén vién truyén thong chién lugc

o Chuyén vién quén 1y san phim (Product Manager)

o Chuyén vién nghién ciru thj trudng va phén tich dit liéu

o Chuy.én gia tu vén, tham mwu vé quan trj thuong hi¢u — tiép thj va truyén
thong cho cic to chirc trong va ngoai nuéc

o Nhém vén hanh sé:

o Chuyén vién quan trj truyén thong xa hoi chién lugc (Strategic Social
Media Manager)

o Chuyén vién phén tich dit liéu marketing (Marketing Data Analyst)

e Nhom giang day va nghién ciru:

o Gido vién, gidang vién va nha nghién ctru vé thuvong hiéu va marketing tai
céc co s gido duc dai hoc va vién nghién ctru.

3.5. Kha nang hoc tap, ning cao trinh dp sau khi tot nghiép

Thac si Quén trj thuong hi¢u cé thé tham gia c4c hoat dong hoc tap va nghién
ciru nang cao lién quan dén linh vuc kinh té sang tao va cac chuyén nganh phu hop
vé quan tri, quan ly, kinh doanh trong danh muc théng ké nganh dao tao cia cia Bd
Gido duc va Pao tao.

4. Chuén diu vio
4.1. Poi twong du tuyén

Thi sinh c6 bing t6t nghiép dai hoc thudc cdc nganh phit hgp quy dinh tai muc
4.2; c6 tbi thiéu 01 nim kinh nghiém cong tic trong linh vic quan tri, marketing,
truyén thong, thuong hiéu hoic kinh té; dap img yéu ciu ngoai ngit dau vio t6i thiu
Bic 3 theo Khung néng lyc ngoai ngit 6 bac ding cho Viét Nam.

4.2, Danh muc nganh phit hop va yéu cdu bo sung kién thire

Nhém 1. Nhém thi sinh duge dy tuyén ngay sau khi tdt nghiép va khong phai
hoc céc hoc phin bd sung kién thirc, bao gdm cac thi sinh c6 bing dai hoc nganh
Marketing (7340115) hojic bing dai hoc nganh Quén trj thwong hiéu (thi diém).

Nhém 2. Thi sinh c6 bing tét nghiép dai hoc cac ngénh:Truyén thong da
phuong tién (7320104), Truyén thong dai ching (7320105), Quan h§ cong ching
(7320108), Quén trj kinh doanh (7340101), Kinh doanh thwong mai (7340121),
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Thuong mai dién tir (7340122) dugc dy thi sau khi da hoan thanh 03 hgc phin b
sung kién thirc (9 tin chi):

ST " Tén hoephdn - |'S6 tin chi |Pon vi td chirc gidng day
1 |Quan tri thuong hi¢u 3 s A
TRYWIOEN W] X Trudng Khoa hoc lién
2 Nghl‘en ctru thau hiéu khach hang 3 nganh va Nghé thugt
3 |Truyén thong Marketing tich hop 3
Tong 9

Nhém 3: Thi sinh c6 bing t6t nghiép dai hoc cic nganh: Béo chi (7320101),
Céng nghé truyén thong (7320106), Truyén théng qubc té (7320107), Kinh doanh
quéc té (7340120), Di sén hoc (7229047), Quan 1y vin héa (7229042), Quan trj tai
nguyén di san (thi diém), Quan 1y giai tri va sy kién (thi diém) dwgc dy thi sau khi
da hoan thanh 05 hoc phén bd sung Kién thirc (15 tin chi):

TT | = Ténhocphn . = | SGitin chi| Donvitd chirc gidng day
1 |Nguyén ly marketing 3
2 |Quan trj doanh nghiép 3 : i8
3 |Quaéntri thuon'g hié}l 3 Igzﬁ% ?ﬁ;;gﬁl};n
4 |Nghién ciru thau hi€u khach hang 3
Truyén théng Marketing tich hop 3
Téng 15

Nhém 4: Thi sinh c6 bing tdt nghiép dai hoc nganh Khoa hoc quan Iy
(7340401) va cac nganh thugc nhém nganh Kinh té hoc (73101) dwgc du thi sau khi
d3 hoan thanh 06 hoc phin bd sung kién thirc (18 tin chi):

TT | . Ténhocphin /|88 tin chi| Donvitb chirc gidng day
1 |Quan tri hoc 3
2 |Nguyén ly marketing 3
3 |Quan trj doanh nghiép 3 Trudng Khoa hoc lién
4  |Quan trj thuong hiéu 3 nganh va Ngh¢ thuat
5 |Nghién ctru thau hiéu khach hang 3
6 |Truyén thong Marketing tich hop 3
Tong ‘ 18

Trudmg hop trong bang diém & bac dai hoc cia thi sinh cé hec phén tring véi
cac hoc phin bd sung kién thirc thi s& dugc xem xét dé mién hoc bd sung hoc ph?m do.
Hiéu truéng Trudng Khoa hoc lién nganh va Nghé thudt chju trdch nhi¢m vé cong téc
ra soat, d4nh gi4 hd so cia ngudi dy tuyén, dam bao dap g chuin du vao ciia chuong
trinh dao tao va cac quy dinh hién hanh,

.'.,/
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4.3. Phwong thikc tuyén sinh

X¢ét tuyén theo quy djnh cia PHQGHN va phuong én tuyén sinh ctia Trudng
dugc DHQGHN phé duyét hing nim.

4.4. Dy kién quy mé tuyén sinh

Quy md tuyén sinh hing nim dugc x4c dinh theo chi tiéu do PHQGHN giao
va phd hop véi niing lyc ddo tao ciia Trudng Khoa hoc lién nganh va Nghé thudt.

5. Phwong phép gidng day va dénh gid

5.1. Phwong phdp giing day

Chwong trinh do tao dugc t chirc theo djnh huéng tmg dung, 14y ngudi hoe
1am trung tam, két hop giang day 1y thuyét véi théo ludn chuyén dé, nghién ctru tinh
huong, hoc theo dy an, thyc hanh nghe nghiép, seminar chuyén moén va tr hoc ¢
huéng din. Céc hoc phén dugc trién khai theo hinh thic cuén chiéu hoic theo cum
hoc phan phu hop véi ké hoach dao tao, nhim tao diéu kién dé hoc vién tich hgp kién

thirc lién nganh, phat trién tu duy chién Iugc, ning lyc phan tich, ning lyc 1anh dao
va kha niing giai quyét cdc vn @& thyc tién trong quén trj thuong hi¢u.

Trong qua trinh dao tao, hoc vién dugc khuyén khich tham gia hoat dong thyuc
té, thuc tap, nghién ctru ing dung, xay dung dé an/dy 4n va trao dbi v6i chuyén gia,
nha quén 1y, doanh nghiép trong linh vyc thuong hi¢u, marketing, truyén théng, vin
héa va cong nghiép sang tao.

5.2. Phwong phdp ddnh gid

Viéc danh gia két qua hoc tap ctia hoc vién dugc thuc hién cén ci trén chuin
dAu ra clia timg hoc phin v clia chuong trinh ddo tao. Céc hinh thirc dénh gié c6 thé
bao gbm chuyén can, thao luin, bai tip c4 nhén, bai tdp nhom, thuyét trinh, tiéu luan,
nghién ciru tinh hubng, sin pham/du 4n tmg dung, bio céo thyc tip va hoc phan tdt

nghiép. Phuong phép dénh gia két qua hoc tap dbi véi timg hoc phan dugc mo ta cu
thé trong dé cuong chi tiét hoc phan va thyc hién theo quy dinh hi¢n hanh cua Pai

hoc Quoc gia Ha Néi.

6. Khdi lrgng chwong trinh dao tao

Téng sb tin chi phai tich lily: 65 tin chi, trong dé:

- Khéi kién thirc chung: 9 tin chi

- Khéi kién thitc co s& va chuyén nganh: 42 tin chi
+ Bét buge: 27 tin chi
+ Ty chon: 15 tin chi/35 tin chi

- Thyc tap: 5 tin chi

- Hoc phin tdt nghiép: 9 tin chi
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6.2. Khung chwong trinh dao tgo

&4 S8 gitr hoc tip
o1 | Mihee . Hocphin tin | L! [Thec] Tw| Hoe phin
phin (ghi bang tieng Viét va tieng Anh) chi thuyét\hanh|hoc|tién quyét
M 1@ 106
I Khoi kién thire chung 9
Triét hoc
1 | PHI5001 Philosophy 4 145 | 0 |0
Ngoai ngit B2 (SDH)
- English for General Purpose o I e o SO0 1A
ENGS5001 [Tiéng Anh B2 (SPH)
RUS5001 |Tiéng Nga B2 (SDH)
CHIS5001 |Tiéng Trung Quéc B2 (SDH)
FRES001 |Tiéng Phép B2 (SDH)
WESS5001 |Tiéng Dirc B2 (SPH)
OLC5001 |Tiéng Nhit B2 (SPH)
KORS5001 [Tiéng Han Quéc B2 (SPH)
I Khoi kién thirc co' s& va chuyén nganh 42
IL1 Cic hoc phén bit bujc 27
Nguyén 1y pht trién bén vimg
ool b g au Principle to Sustainable Development ey 9%
Phuong phép nghién ciru lién nganh
2 SIS6902 Methods in Interdisciplinary Research 2 il 2 P0G
Quén trj chién lugc thwong hiéu
= {[BRMGODL Strategic Brand Management 2 [l 3% {12037100
Marketing chién lugc
6 |BRM6002 Strategic Markefing 3|25 |40 |85
Lénh dao va Quén ly
7 JERMUO0 Leadership & Management o O L
Gia trj thuong higu
8 |BRM6004 Brand Value 3 | 30 | 20 {100
Vin héa trong Xay dung va Phét trién
thuong higu
9 IBRMG005 Culture in Brand Construction and 320159011180
Development
Pao dirc va trich nhiém x4 héi trong quan trj
thuong higu
10. |BRM6006 Ethics and Social Responsibility in Branding 3120|3080
Management
Ban quyén va s& hitu tri tué
11" {BRM6015 Copyright and Intellectual Property 3.1 30 (30190
11.2 Cic hoc phin ti chon 15/35]
Quén trj rii ro va khung hoang thuong higu
12 |BRM6007 Brand Risk and Crisis Management 3 30 |20 j100

Yy




sb S6 gitr hoc tip |
7 | Mihee . Hoe phin ] tin | Lf |Thuc| Twe|Hoc phin
phan (ghi bang tiéng Viét va tieng Anh) chi lhuyé‘p hanh|hgc|tién quyét
. (1) 1@ |6

T thiu hiéu khich hing dén d6i méi sing

13 |BRM6008 [tao 2 | 20 |20 |60
From Consumer Insight to Innovation
Thuong hi¢u va Truyén théng marketing

i [Bhou8Y Brand and Marketing Communications 3 LA Pttt

15 [BRM6010 |04 tri thuong hitu this trang 2 | 15 |30 |55
Fashion brand management

16 [BRM6011|Quan tr thuong higu di sén 2| 20 |10 |70
Heritage brand management

17 [BRM6012 Q30 tr thuong hicu dia phuong 2 | 20 | 20 |60
Destination brand management
Quin trj marketing todn ciu

5. JREMEULE Global Marketing Management 3] 1140185

. X

19 [BRM6014[Kinh tesingtzo 3| 30 |30 |90
Innovation Economics
Quén trj marketing va thuong hi¢u trong
c6ng nghi€p vin hoéa va séng tao

201 OL16000 Marketing and Brand Management for 3 [ 30 ]30)9%
Cultural and Creative Industries
Tinh bén vimg va doanh nghiép

21, | SUS6007 Sustainability and Enterprise 3 |30 13019
Phan tich xung d¢t va hop tic

22 | SUS6010 | Analysis of Conﬂict and Cooperation 2 ) - (490 30
Ly thuyet vé tinh bét djnh trong viéc ra

23 | SUS6012 |quyét dinh 3 | 30 |30 (9
Uncertainty and Decision-Making Theory

24 |BRMS6018 Phén tich du. h?u trong Quan trj thuong higu 3|45 | o lios
Data analysis in Brand Management

III Thuyc tip 6

25 |BRM7001 | 1BV 4P 1 s | 30 | 90 [130
Internship 1

IV Hoc phin tot nghi¢p 9
Dy 4n tbt nghiép

26 |BRM7002 Graduation Project )
Tong cong 65

Luu y: Mpt tin chi dugc tinh twong dwong 50 gic hoc tdp dinh mitc cia ngudi hoc, bao gom ca
thoi gian dy égia gidng, gio hoc c6 hudng ddn, tw hoc, nghién ciru, trdi nghi¢m va dy kiém tra,

ddnh gid; d

véi hoat dpng day trén 16p, mpt tin chi yéu cdu thwc hi¢n t0i thiéu 15 gio gidng

hodic 30 gta thye hanh, thi nghiém, thdo lugin trong dé mot gio trén 16p dwgc tink bing 50 phiit.
(1): Li thuyét,
(2): Thuc hanh, thi nghzem, thado ludn.

(3): Thue tdp, nghién cieu, tw hoc c6 kiém tra ddnh gid.




